DUOMENUY TVARKYMO SUTARTIS

Si duomeny tvarkymo sutartis (toliau — Sutartis) reguliuoja asmens duomeny tvarkyma, kurj vykdo Kretagra, UAB, veikianti kaip
,Duomeny tvarkytojas“ savo kliento, veikiangio kaip ,Duomeny valdytojas®, vardu. Si Sutartis tampa privaloma Duomeny tvarkytojui ir
Duomeny valdytojui pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta.

1. SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Jeigu Sutarties kontekstas nereikalauja kitos reikSmes, Sioje Sutartyje, jskaitant jos Preambulg, ir jos prieduose pirmaja didzigja raide
raSomos sgvokos turi reikSmes, nurodytas Zemiau:

Bendrasis duomeny Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ReiSkia Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES)
apsaugos reglamentas 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB

Duomeny valdytojas reiSkia Sios Sutarties $alj, fizinj arba juridinj asmenj, valdzios institucija, agentlra ar kitg jstaiga, kuris
vienas ar drauge su kitais nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones.

Duomeny tvarkytojas reiSkia Sios Sutarties $alj, fizinj arba juridinj asmenj, valdzios institucijg, agentirg ar kitg jstaiga, kuri
Duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis.

Duomenys ReiSkia bet kokig informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima
nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo, kurio
tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai vardag ir
pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal
vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultarinés ar
socialinés tapatybés pozymius.

Duomeny tvarkymas reiSkia — bet kokig automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis
ar asmens duomeny, rinkiniais atliekama operacijg ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas,
raSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas,
atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu badu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas
ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.

Automatinis budas reiSkia veiksmus, visiSkai ar i$ dalies atliekamus automatinémis priemonémis.
Duomeny subjektas reiSkia fizinj asmenj, kurio Duomenys tvarkomi pagal Sig Sutartj.
Treciasis asmuo Reiskia fizinj arba juridinj asmenj, valdzios institucijg, agentlra ar kitg jstaiga, kuri néra duomeny

subjektas, duomeny valdytojas, * duomeny tvarkytojas, arba asmenis, kuriems tiesioginiu duomeny
valdytojo ar duomeny, tvarkytojo jgaliojimu leidZiama tvarkyti asmens duomenis.

Techninés ir organizacinés reiSkia priemones, kurios skirtos apsaugoti Duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo,
priemonés pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Minétos priemoneés turi uztikrinti
tokj saugumo lygj, kuris atitikty saugotiny Duomeny pobudj ir jy tvarkymo keliama rizika.

1.2. Sioje Sutartyje:

(a) zodziai daugiskaitos forma turi tokig pacia reikSme kaip ir Sie Zodziai, naudojami vienaskaitos forma, ir atvirkS¢iai;

(b) konkrec€ios giminés (vyriS8kos ar moteriSkos) vartojimas Sutarties tekste turi bati aiSkinamas kaip bet kurios i$ Siy giminiy vartojimas;

(c) zodis ,apima*“ arba ,jskaitant” atitinkamai reiskia ,apima be jokiy apribojimy“ arba ,jskaitant, bet neapsiribojant*;

(d) Sios Sutarties daliy pavadinimai yra naudojami tik patogumo sumetimais ir neturi jtakos Sutarties aiskinimui;

(e) nuorodos | punktus, priedus bei kitas nuostatas yra nuorodos j Sios Sutarties punktus, priedus bei nuostatas.

1.3. Sutartis yra bendras Saliy deryby ir susitarimo rezultatas, todél Sutartis negali biti aiskinama kurios nors i$ Saliy naudai ar nenaudai
dél to, kad kuri nors i$ Saliy buvo ar galéjo biti atsakinga uz Sutarties projekto ar bet kurios jo dalies rengima.

1.4. Sutartyje neapibréztos sgvokos aiSkinamos vadovaujantis norminiy teisés akty reguliavimu.

2. SUTARTIES DALYKAS IR TIKSLAI

2.1. Si Sutartis reguliuoja asmens duomeny, tvarkyma, kurj vykdo Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo vardu. Si Sutartis tampa
privaloma Duomeny tvarkytojui ir Duomeny valdytojui pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta.

2.2. Asmens duomeny tvarkymo — kurj atlieka Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo vardu — pobddis, dalykas ir tikslas, taip pat

informacija, susijusi su tvarkomy asmens duomeny rasimi bei duomeny subjekty kategorijomis, yra nurodyti Sios Sutarties Priede.

3. SUTARTIES GALIOJIMAS



3.1. Si Sutartis jsigalioja yra privaloma Duomeny tvarkytojui ir Duomeny valdytojui Bendrojo duomeny apsaugos reglamento pagrindu,
Sutartj sudarant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 28 straipsnio 9 dalies tvarka.

3.2. Si Sutartis taikoma tol, kol Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu.

3.3. Duomeny valdytojo praSymu, Duomeny tvarkytojas privalo po Sios Sutarties nutraukimo ar * pasibaigimo nutraukti savo vykdomag
duomeny tvarkymo veiklg ir — jei taip pageidauja Duomeny valdytojas ir, jei kitaip nenumato taikomi duomeny apsaugos teisés aktai — turi
iStrinti arba grazinti visus asmens duomenis Duomeny valdytojui, kartu iStrinant visas turimas tokiy duomeny kopijas.

4. DUOMENUY TVARKYTOJO |SIPAREIGOJIMAI

4.1. Duomeny tvarkytojas yra jgyvendines tinkamas technines bei organizacines priemones, uztikrinancias, kad jo vykdomas asmens
duomeny tvarkymas pagal Sios Sutarties nuostatas atitikty taikomus duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, konkreciai — Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento reikalavimus, ir garantuoty duomeny subjekto teisiy apsauga.

4.2. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus rasytinius
nurodymus, iSskyrus atvejus, kai taikomi teisés aktai nustato kitaip. Tokiu atveju, prie§ pradédamas tvarkyti asmens duomenis, Duomeny,
tvarkytojas, kiek tai leidzia teisés aktai, privalo informuoti Duomeny valdytojg apie tokj teisinj reikalavima. Jei Duomeny tvarkytojas neturi
nurodymuy, kaip tvarkyti asmens duomenis konkrecioje situacijoje, arba, jei koks nors nurodymas pazeidzia taikomg duomeny apsaugos
teisés akta, Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas apie tai informuoti Duomeny valdytoja.

4.3. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobudj ir galima apimtimi panaudodamas tinkamas Technines bei
organizacines priemones, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti Duomeny valdytojo prievole atsakyti | praSymus pasinaudoti Duomeny
subjekto teisémis. Pagal Sig Sutartj, Duomeny, subjekto teisés apima teises prasyti informacijos ir — duomeny subjekto pageidavimu —
pataisyti, sunaikinti asmens duomenis arba sustabdyti asmens duomeny tvarkymo veiksmus.

4.4. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas | Duomeny tvarkymo pobddj bei turimg informacija, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti
konkrecias prievoles pagal taikomus duomeny apsaugos teisés aktus. KonkreCios prievolés apima duomeny tvarkymo saugumg
(Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 32 straipsnis), pranesimg apie asmens duomeny saugumo pazeidimg (Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 33-34 straipsniai) ir poveikio duomeny apsaugai vertinimg bei iSankstines konsultacijas (Bendrojo duomeny,
apsaugos reglamento 35-36 straipsniai).

4.5. Duomeny tvarkytojas [sipareigoja pateikti Duomeny valdytojui visg informacijg ir suteikti jam visa pagalba siekiant jrodyti, kad yra
vykdomi pagal Sig Sutartimi prisiimti jsipareigojimai, taip pat sudaro sglygas bei padeda Duomeny valdytojui arba kitam jo jgaliotam
auditoriui atlikti audita, jskaitant patikrinimus vietoje.

5. PAGALBINIAI DUOMENUY TVARKYTOJAI

5.1. Duomeny valdytojas patvirtina, kad Duomeny tvarkytojas gali pasitelkti ir kitas Sutarties Priede nurodytas bendroves kaip pagalbinius
duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytojg apie visus planuojamus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy,
duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu, o Duomeny valdytojas turi teise nesutikti su tokiais pakeitimais.

5.2. Duomeny tvarkytojas uztikrina ir, Duomeny valdytojo praSymu, dokumentais patvirtina, kad pagalbiniai duomeny tvarkytojai yra
isipareigoje pagal rasytines sutartis, pagal kurias — be Sioje Sutartyje nustatyty jsipareigojimy — jie privalo vykdyti atitinkamas duomeny
tvarkymo prievoles. Duomeny tvarkytojas yra visiS8kai atsakingas Duomeny valdytojui uz pagalbiniy duomeny tvarkytojy vykdomus
[sipareigojimus.

5.3. Duomeny valdytojas gali paprasSyti, kad Duomeny tvarkytojas patikrinty pagalbinj duomeny tvarkytojq arba pateikty patvirtinima, kad
toks patikrinimas buvo atliktas, arba, jei yra tokia galimybé, gauty ar padéty Duomeny valdytojui gauti iSorinio auditoriaus iSvada dél
Pagalbinio duomeny tvarkytojo veiklos, siekiant uztikrinti taikomy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy vykdyma.

6. DUOMENY PERDAVIMAS | TRECIASIAS SALIS

6.1. |sipareigojimas tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj gali bati vykdomas tik Europos Sajungos (ES) valstybéje nareje arba Europos
ekonominés erdvés (EEE) valstybéje naréje. Bet koks asmens duomeny perdavimas | Salj, kuri néra ES ar EEE valstybé naré, gali bati
vykdomas tik gavus Duomeny valdytojo iSankstinj raSytinj sutikimg ir tik tuo atveju, jei yra jvykdytos specialios salygos, nurodytos
taikomuose duomeny apsaugos teisés aktuose, Bendrojo duomeny apsaugos reglamento V skyriuje.

6.2. Duomeny valdytojas gali bet kada atSaukti savo sutikimg dél duomeny perdavimo | trecigsias $alis pagal Sios Sutarties 6.1 punkta.
Tokiu atveju, Duomeny tvarkytojas privalo iSkart nutraukti duomeny perdavimg ir, Duomeny, valdytojui prasant, pateikti raSytinj tokio
nutraukimo patvirtinima.

7. INFORMACIJOS SAUGUMAS IR KONFIDENCIALUMAS

7.1. Duomeny tvarkytojas uZztikrina tinkamg asmens duomeny apsaugg pagal Sig Sutartj su tikslu apsaugoti asmens duomenis nuo
sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto platinimo arba neteisétos prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo kitokio pobidzio neteiséto
tvarkymo.

7.2. Duomeny tvarkytojas parengia ir nuolat atnaujina savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy priemoniy aprasyma, kad Sis atitikty taikomy
duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus. 7.3. Be Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
neatskleisti pagal $ig Sutartj tvarkomy asmens duomeny ar kitaip neleisti su jais susipazinti jokiai Treciajai $aliai, iSskyrus pagalbinius
duomeny tvarkytojus, kurie pasitelkiami pagal Sig Sutartj.

7.4. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susije asmenys bty sipareigoje uztikrinti konfidencialuma
arba, kad jiems baty taikoma atitinkama jstatymais nustatyta konfidencialumo prievolé.



8. TAIKOMA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

8.1. Si Sutartis yra sudaryta ir aikinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais, i§skyrus kolizinés teisés principus, kuomet
prieSingu atveju gali bti taikomos kitos teisés normos.

8.2. Salys susitaria, kad vienintelé ir i§imtiné vieta, kurioje nagringjami visi i§ ios Sutarties kylantys gingai, yra Lietuvos Respublikos
teismai pagal jurisdikcija.

9. ATSAKOMYBES RIBOJIMAS IR NUOSTOLIY ATLYGINIMAS

9.1. Jei nesusitariama kitaip, Salys atsako pagal Sutarties 8 skyriuje nurodytas bendrgsias taikomos teisés normas. Nepaisant to, kas
nurodyta auk$€iau, Salys neprisiima atsakomybés uZ eksploatacinius nuostolius, pelno netekima, prestizo praradima, bet kokius kitus
netiesioginius nuostolius ir jy padariniy Zala. Duomeny praradimas laikomas netiesioginiu nuostoliu.

9.2. Bendra Duomeny tvarkytojo atsakomybé pagal Sig Sutart] ir visus numatytus jsipareigojimus bet kuriuo atveju ribojama 3000 EUR
sumai. Bet kuriuo atveju Duomeny tvarkytojas neprisiima atsakomybés uz eksploatacinius nuostolius, pelno netekima, prestizo praradima,
bet kokius kitus netiesioginius nuostolius ir jy padariniy zalg. Duomeny praradimas bendru $aliy sutarimu laikomas netiesioginiu nuostoliu.
10. KITOS NUOSTATOS Nuostaty atskiriamumas

10.1. Jei kuri nors Sios Sutarties nuostata yra teismo arba arbitrazo pripazjstama neteiséta, negaliojanéia arba nejgyvendinama, kitos Sios
Sutarties nuostatos lieka galioti ir veikti visa apimtimi. Bet kuri Sios Sutarties nuostata, pripazinta neteiséta, negaliojancia ar
nejgyvendinama tik i§ dalies ar tam tikra apimtimi, liks galioti ta apimtimi, kuria ji nebuvo pripazinta neteiséta, negaliojancia ar
nejgyvendinama. Salys pakeis tokias neteisétas, negaliojanéias ar nejgyvendinamas $ios Sutarties nuostatas teisétomis, galiojanciomis ir
igyvendinamomis nuostatomis, kurios pagal reikdme baty kiek galima artimesnés Saliy ketinimams, egzistavusiems $ios Sutarties
sudarymo metu. Salys dés visas jmanomas pastangas, kad uztikrinty visy $ios Sutarties nuostaty jgyvendinima. Priestaraujangiy
susitarimy nebuvimas

10.2. Si Sutartis yra dokumentas, dél kurio deréjosi ir kurj kartu parengé Salys. Si Sutartis pakeicia visas ankstesnius Saliy susitarimus dél
Sutarties objekto ir yra visiskas bei vienintelis Saliy pareiskimas dél Sutarties salygy. Sis punktas neapriboja teisés taikyti atsakomybés
dél kitos Salies apgaulés.

10.3. Kiekviena Salis jsipareigoja po Sutarties jvykdymo nesudaryti jokiy susitarimy, kurie bty nesuderinami su Salies jsipareigojimais
pagal Sig Sutartj. Sutarties pakeitimai ir papildymai

10.4. Bet kokie Sios Sutarties Priedai, pakeitimai ir papildymai (jskaitant Sio punkto pakeitima ir papildyma) galioja tik tuo atveju, jei jie yra
iforminami radytiniu dokumentu, kurj pasiraso visos Salys. I$laidos

10.5. Kiekviena Salis pati apmoka savo ilaidas, susijusias su derybomis dél ios Sutarties, Sios Sutarties parengimu, pasiradymu,
isigaliojimu ir vykdymu.



Duomeny tvarkymo sutarties Priedas Nr. 1

Duomeny tvarkymo dalykas ir tikslas

Toliau nurodyty Duomeny tvarkytojo paslaugy ar uzduociy teikimas
Duomeny valdytojui: Paslaugy teikimas — Duomeny subjekto paslaugy
pirkimo (uzsakymo) apdorojimui, administravimui; Duomeny subjekto
identifikavimui  Duomeny tvarkytojo informacinése sistemose;
Duomeny subjekto identifikavimui prisijungiant prie savo paskyros
Duomeny tvarkytojo internetiniame puslapyje (kai tokig galimybe
Duomeny tvarkytojas suteikia); problemy, susijusiy su paslaugy
igyvendinimu, pateikimu, panaudojimu iSsprendimui; susisiekimui su
Duomeny subjektu, pasikeitus Duomeny subjekto jsigyty paslaugy
salygoms; kity sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui; tiesioginés
rinkodaros tikslais; verslo analitikai bei statistikos analizéms,
bendriesiems tyrimams, kurie leidZia gerinti paslaugas bei tobulinti jy
kokybe; auditui.

Tvarkomy asmens duomeny rasys

Tvarkomi asmens duomenys apima: Asmenine dalykine kontaktine
informacija, tokig kaip vardas, pavardé, telefono numeris arba mobiliojo
telefono numeris, elektroninio pasto adresas, gyvenamosios vietos
adresas; darbovietes.

Duomeny subjekty kategorijos

Duomeny valdytojo atstovai ir galutiniai vartotojai, tokie kaip
darbuotojai, kandidatai | darbo vietg, rangovai, bendradarbiai,
partneriai, taip pat Duomeny valdytojo klientai, ir kiti asmenys, kurie turi
bati suvesti | Duomeny tvarkytojo centrine duomeny valdytojo sistema.

Duomeny tvarkymo veikla

Asmens duomeny suvedimas, koregavimas ir trynimas, taip pat
serveriy, kuriuose gali bati asmens duomenys, atsarginiy kopijy
darymas ir saugojimas.

Pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas

UAB Mokilizingas

Jurisdikcija

Lietuva

Kliento vardas, pavardé, parasas




